


Monterrey, 3 de enero de 2025

MUNDOTECH S.A

Asunto: Carta de garantía


Mediante esta nota Mundotech se compromete a brindar una garantía de 36 meses al televisor Samsung con N° de Serie N34532 adquirido por el sr Marcos Benítez el día de hoy.
Esta garantía cubre cualquier desperfecto que pueda tener el producto, siempre y cuando se pueda comprobar que no ha sido mojado, golpeado ni abierto por ninguna persona ajena a nuestro equipo técnico. 
Al momento de hacer un reclamo de garantía, el cliente debe presentar esta nota, junto a la factura de compra para que se pueda hacer efectivo el arreglo o en su defecto la sustitución del equipo. 
Habiendo dado las normas necesarias a seguir, vendedor y comprador aceptan las mismas mediante la siguiente firma. 


______________                                                                 _____________________
 Joaquín Diaz                                                                                   Marcos Benítez
   Vendedor                                                                                       Comprador 
